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หนังสือแจ้งนโยบายความเป็นส่วนตัวต่อพนัธมติรทางธุรกิจ 

บริษทั เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จ ำกดั (“บริษัท,” “เรา” หรือ “ของเรา”) เล็งเห็นถึงควำมส ำคญัของกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่ำนเพื่อรับผลิตภณัฑ์และบริกำรของเรำ เรำทรำบดีว่ำท่ำนให้ควำมส ำคญักบัวิธีกำรเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย และส่ง

หรือโอนขอ้มูลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ ซ่ึงเรำจะน ำขอ้มูลท่ีท่ำนให้กบัเรำนั้นไปใช้เพ่ือมอบผลิตภณัฑ์และให้บริกำรท่ี

ตรงกบัควำมตอ้งกำรเฉพำะส ำหรับท่ำนอยำ่งเหมำะสมทั้งจำกเรำและบริษทัท่ีอยูใ่นระบบนิเวศของขอ้มูล (Data ecosystem) 

ของกลุ่มเซ็นทรัล บริษทัขอขอบคุณท่ีท่ำนให้ควำมไวว้ำงใจของท่ำนและเรำจะดูแลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนดว้ยควำม

ระมดัระวงัและอยำ่งสมเหตุสมผลเพื่อมอบประสบกำรณ์และกำรให้บริกำรลูกคำ้อยำ่งดีท่ีสุดเฉพำะให้แก่ท่ำน  

นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี ("นโยบำยควำมเป็นส่วนตวั") ใชบ้งัคบัคลอบคลุมถึงร้ำนคำ้ปลีก เวบ็ไซต์ แอพพลิเคชัน่

บนโทรศพัท์มือถือ ศูนยบ์ริกำรข้อมูลลูกค้ำ (call center) ช่องทำงส่ือสังคมออนไลน์ ช่องทำงกำรส่ือสำรทำงออนไลน์ 

ตลอดจนสถำนท่ีอื่นๆ ท่ีไดมี้กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน อย่ำงไรก็ตำม กรุณำอ่ำนนโยบำยควำมเป็นส่วนตวั

ฉบบัน้ีควบคู่กบัขอ้ตกลงและเง่ือนไขส ำหรับบริกำรเฉพำะดงักล่ำวท่ีท่ำนใช ้

ตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี "ขอ้มูลส่วนบุคคล" หมำยถึง "ขอ้มูลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวับุคคลหรือท่ีท ำให้สำมำรถ

ระบุตวับุคคลนั้นได ้ตำมท่ีระบุดำ้นล่ำง" 

บริษทัขอสงวนสิทธ์ิในกำรแกไ้ขนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัน้ีเป็นคร้ังครำว ดงันั้น โปรดตรวจสอบว่ำนโยบำยควำมเป็น

ส่วนตวัน้ีไดรั้บกำรแกไ้ขคร้ังล่ำสุดเม่ือใดเป็นประจ ำ กำรเปล่ียนแปลงใดๆ จะมีผลทนัทีเม่ือเรำเผยแพร่นโยบำยควำมเป็น

ส่วนตวัท่ีแกไ้ขดงักล่ำวลงในเวบ็ไซต์หรือแอปพลิเคชนัของเรำ  เรำจะแจง้ให้ท่ำนทรำบหำกมีกำรแกไ้ขหรือปรับปรุงท่ีมี

นยัส ำคญั ส่วนกรณีเป็นกำรแกไ้ขเปล่ียนแปลงท่ีเป็นกำรลิดรอนสิทธิของท่ำนในส่วนของขอ้มูลท่ีละเอียดอ่อนตำมนโยบำย

ควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี บริษทัจะด ำเนินกำรเพ่ือขอควำมยินยอมจำกท่ำนก่อน เวน้แต่เป็นกรณีท่ีกฎหมำยก ำหนดเป็นอยำ่ง

อื่น 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้างท่ีเราเก็บรวบรวม 

เรำอำจมีกำรเก็บรวบรวมหรือรับขอ้มูลประเภทดงัต่อไปน้ีซ่ึงอำจรวมไปถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยตรงหรือโดย

ออ้มจำกท่ำนหรือแหล่งขอ้มูลอื่นๆ หรือจำกกลุ่มเซ็นทรัล บริษทัในเครือ บริษทัย่อย พนัธมิตรทำงธุรกิจ หรือบริษทั

อ่ืนๆ โดยลกัษณะของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเรำเก็บรวบรวมนั้นจะขึ้นอยูก่บับริบทของกำรติดต่อส่ือสำรและควำมสัมพนัธ์

ของท่ำนกบัเรำ รวมถึงบริกำรหรือผลิตภณัฑท่ี์ท่ำนตอ้งกำรจำกเรำและในกลุ่มเซ็นทรัล  

1) ข้อมูลส่วนตัว ไดแ้ก่ ค  ำน ำหน้ำช่ือ ช่ือ นำมสกุล อำย ุวนัเกิด เพศ สัญชำติ รูปถ่ำย วุฒิกำรศึกษำ คุณสมบติั ขอ้มูล

ประกนัภยั ทะเบียนบำ้น ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบักำรประกอบอำชีพ (เช่น ต ำแหน่งงำน สถำนท่ีท ำงำน) ขอ้มูลบนบตัรท่ี

ออกโดยรัฐบำล (เช่น เลขท่ีบตัรประจ ำตวัประชำชน เลขหนงัสือเดินทำง) ลำยมือช่ือ ใบอนุญำต หรือเอกสำรท่ีใช้

ในกำรระบุตวัตนอื่นๆ  

2) ข้อมูลเพื่อการติดต่อ ได้แก่ หมำยเลขโทรศพัท์ หมำยเลขโทรสำร ไลน์ไอดี (LINE ID) ท่ีอยู่ ประเทศท่ีพ ำนัก 
จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ขอ้มูลผูติ้ดต่อ และขอ้มูลเพื่อกำรติดต่ออื่นๆ รวมถึงรำยช่ือของพนักงำนท่ีท่ำน
เก่ียวขอ้งดว้ย 
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3) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับยานพาหนะ ไดแ้ก่ ใบอนุญำตขบัขี่ ทะเบียนรถ ขอ้มูลกำรจดทะเบียนรถ รวมถึงรำยละเอียด
ต่ำงๆ ของยำนพำหนะ 

4) ข้อมูลทางการเงิน ไดแ้ก่ บญัชีธนำคำร สมุดเงินฝำก รำยกำรเดินบญัชี หนงัสือค ้ำประกนัของธนำคำร และขอ้มูล
ทำงกำรเงินอื่นๆ  

5) ฐานะทางการเงิน ไดแ้ก่ ขอ้มูลของท่ำนท่ีเก่ียวกบัรำยละเอียดควำมเส่ียงส ำหรับพนัมิตรทำงธุรกิจ กำรจดัอนัดบั
ควำมน่ำเช่ือถือทำงเครดิตและควำมสำมำรถในกำรช ำระหน้ี (credit rating and solvency) ขอ้มูลตำมแบบประเมิน
ควำมเส่ียง (information in accordance with the declaration of suitability) รวมถึงข้อมูลของสัญญำท่ีปรำกฏบน
เอกสำรโตต้อบอื่นๆ เช่น จดหมำยท่ีบริษทัไดส่ื้อสำรไปถึงท่ำน 

6) ข้อมูลอื่นๆ ท่ีไดจ้ดัเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงเรำและพนัธมิตรทำงธุรกิจ 
เช่น ขอ้มูลท่ีท่ำนแก่เรำในสัญญำ แบบฟอร์มหรือแบบส ำรวจวิจยัขอ้มูลต่ำงๆ  

หำกท่ำนไดใ้ห้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีสำมแก่เรำ เช่น ช่ือ และหมำยเลขโทรศพัท์เพื่อกำรติดต่อในกรณีฉุกเฉิน 

กรุณำแจง้บุคคลเหล่ำนั้นให้ทรำบถึงนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี และ/หรือขอควำมยินยอมจำกบุคคลเหล่ำนั้น หำก

จ ำเป็น 

2. เหตุใดเราจึงเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ตำมท่ีกำรมีควำมสัมพันธ์ทำงธุรกิจกับท่ำน เรำได้เก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำม

วตัถุประสงค์ดงัน้ี เพื่อกำรใช้ประโยชน์ของขอ้มูลโดยชอบด้วยกฎหมำย เพื่อกำรท ำหรือปฏิบติัตำมสัญญำ เพื่อกำร

ปฏิบติัตำมกฎหมำย เพื่อประโยชน์สำธำรณะ เพื่อกำรขออนุญำต หรือตำมท่ีกฎหมำยอนุญำตให้กระท ำ ซ่ึงอำจเป็นกรณี

ดงัต่อไปน้ี 

• การติดต่อส่ือสารทางธุรกิจ ไดแ้ก่ กำรด ำเนินกำรเพ่ือกำรซ้ือขำย กำรส่ือสำรกบัพนัธมิตรเก่ียวกบัสินคำ้ บริกำร 
และงำนโครงกำรของเรำหรือของพนัธมิตรทำงธุรกิจ เช่น กำรตอบสนองตำมท่ีสอบถำมหรือควำมตอ้งกำร 
กำรแจง้ถึงควำมคืบหนำ้ ผลท่ีเกิดขึ้น และกำรจดักำรท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมสัมพนัธ์ของเรำ 

• การคัดเลือกพันธมิตรทางธุรกิจ ไดแ้ก่ กำรตรวจสอบถึงลกัษณะเฉพำะและสถำนะของพนัธมิตรทำงธุรกิจ กำร
ตรวจสอบวิเครำะห์สถำนะหรือภูมิหลงัต่ำงๆ หรือกำรระบุและจ ำแนกควำมเส่ียงของท่ำนและพนัธมิตรทำง
ธุรกิจ )รวมถึง  กำรกลัน่กรองจำกขอ้มูลถึงขอ้ขดัแยง้ท่ีเปิดเผยท่ีมีต่อส่วนงำนบงัคบัใชก้ฎหมำยของรำชกำร 
และ /หรือ รำยช่ือผูมี้ควำมเส่ียงของทำงรำชกำร (กำรประเมินถึงควำมเหมำะสมและคุณสมบติัของท่ำนและ
พนัธมิตรทำงธุรกิจ กำรแจง้เพื่อให้เสนอรำคำหรือร่วมประมูลงำน กำรปฏิบติัตำมสัญญำต่อท่ำนหรือพนัธมิตร
ทำงธุรกิจ 

• การจัดการข้อมูลของพนัธมิตรทางธุรกิจ ไดแ้ก่ กำรรักษำสถำนะและกำรปรับปรุงบญัชีรำยช่ือของพนัธมิตรทำง
ธุรกิจ )รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน (กำรจดัเก็บเอกสำรสัญญำและเอกสำรท่ีเก่ียวขอ้งท่ีท่ำนถูกอำ้งถึง  

• การจัดการด้านความสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ กำรวำงแผน กำรด ำเนินกำร และกำรจดักำรดำ้นควำมสัมพนัธ์ตำมสัญญำกบั
พนัธมิตรทำงธุรกิจ เช่น กำรกำรด ำเนินกำรตำมรำยกำรซ้ือขำยหรือค ำส่ังซ้ือสินคำ้หรือบริกำร กำรจัดกำร
ฝึกอบรม กำรด ำเนินกำรและกำรจดักำรในกำรช ำระเงิน กำรจดักำรดำ้นกำรบญัชี กำรตรวจสอบ กำรขอรับ
ช ำระเงิน กำรรับประกนัและกำรรับเงิน  กำรจดักำรเก่ียวกบักำรจดัส่งสินคำ้ กำรสนบัสนุนในกำรให้บริกำร 
และกำรบนัทึกและติดตำมขอ้มูลท่ีจดัเก็บไว ้
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• การวิเคราะห์และปรับปรุงด้านธุรกิจ ไดแ้ก่ กำรด ำเนินกำรเพ่ือกำรวิจยั กำรวิเครำะห์ขอ้มูล กำรท ำแบบประเมิน 
กำรส ำรวจวิจัยข้อมูลและจัดท ำรำยงำนเก่ียวกับสินค้ำ กำรให้บริกำร รวมถึงประสิทธิภำพของท่ำนหรือ
พนัธมิตรทำงธุรกิจ กำรพฒันำและปรับปรุงกลยทุธ์ทำงกำรตลำด สินคำ้ และกำรให้บริกำร 

• ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสนับสนุน ไดแ้ก่ กำรจดัให้มีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมถึงระบบรับ
แจง้ปัญหำจำกกำรใช้งำน กำรสร้ำง ดูแล และจดักำรกำรเขำ้ถึงระบบคอมพิวเตอร์ต่ำงๆ ของท่ำนตำมท่ีเรำ
อนุญำตให้เขำ้ถึงได ้กำรลบบญัชีคู่คำ้ท่ีไม่เคล่ือนไหว จดัเตรียมระบบเพื่อกำรควบคุมทำงดำ้นธุรกิจเพื่อให้
ธุรกิจของเรำสำมำรถด ำเนินกำรได ้และเพื่อท่ีจะระบุหรือแกไ้ขปัญหำในระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศของเรำ 
และกำรรักษำให้ระบบของเรำมีควำมปลอดภยั และยงัคงให้กำรพฒันำ กำรใช้ และกำรบ ำรุงรั กษำระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ 

• การรักษาความปลอดภัยและระบบการเฝ้าระวัง ไดแ้ก่ กำรจดัให้มีกำรพิสูจน์ยืนยนัตวัตน กำรควบคุมกำรเขำ้
พ้ืนท่ี และบันทึกกำรเขำ้ -ออกสถำนท่ี ระบบกำรเฝ้ำระวงั เคร่ืองมือท่ีใช้งำนและระบบอินเทอร์เน็ต  ระบบ
สำรสนเทศท่ีเก่ียวกบักำรรักษำควำมปลอดภยัท่ีน่ำเช่ือถือ กำรป้องกนัและแกไ้ขดำ้นอำชญำกรรม รวมถึงกำร
บริหำรจดักำรควำมเส่ียง และกำรป้องกนักำรทุจริต 

• การจัดการข้อโต้แย้ง ไดแ้ก่ กำรแกไ้ขขอ้โตแ้ยง้ กำรบงัคบัใชสั้ญญำของเรำ กำรก่อตั้งสิทธิ ใชสิ้ทธิ หรือโตแ้ยง้
สิทธิตำมกฎหมำย 

• การสอบสวน การร้องทุกข์ และ /หรือ การป้องกันอาชญากรรมหรือการทุจริต  
• การปฏิบัติตามกฎหมาย ตำมนโยบำยท่ีใชเ้ป็นกำรภำยใน และตำมกฎหมำย ขอ้ก ำหนด หรือกฎเกณฑท่ี์กฎหมำย

ก ำหนดไวเ้ป็นกำรทัว่ไป แนวทำงในกำรปฏิบติัหรือกำรปฏิบติัตำมขอ้แนะน ำเพื่อไม่ให้เกิดขอ้โตแ้ยง้ต่ำงๆ 
จำกท่ีปรึกษำผูเ้ชียวชำญในดำ้นนั้นๆ 

• การประสานงานและการสร้างปฏิสัมพนัธ์ ต่อพนกังำนเจำ้หนำ้ท่ีหรือศำลท่ีมีเขตอ ำนำจต่ำงๆ  
• วัตถุประสงค์ด้านการตลาด ได้แก่ กำรแจ้งให้ท่ำนทรำบถึงข่ำวสำรหรือประกำศโฆษณำท่ีเป็นประโยชน์ 

เหตุกำรณ์ กำรเสนอบริกำรใหม่ กำรจดัท ำกำรส ำรวจวิจยัขอ้มูล 
• การปฏิบัติตามความต้องการท่ีเหมาะสมต่อการประกอบธุรกิจ รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเฉพำะกำรบริหำรจัดกำร

ภำยในองคก์ร กำรฝึกอบรม คุณภำพในกำรให้บริกำร กำรตรวจสอบ กำรรำยงำน กำรเสนอหรือยื่นเอกสำร
เพื่อกำรต่ำงๆ กำรประมวลผลขอ้มูล กำรบริหำรควำมดำ้นเส่ียงหรือดำ้นกำรควบคุมจดักำร กำรด ำเนินกำร
เก่ียวกบัขอ้มูลสถิติ กำรวิเครำะห์แนวโนม้และกำรวำงแผนหรือกิจกรรมอื่นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

• การบริหารด้านธุรกิจ รวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเฉพำะกำรจดักำรองคก์รตำมปกติและกำรจดัเก็บขอ้มูลทำงธุรกิจของเรำ 
บึกทึกโตต้อบท่ีเก่ียวเน่ืองจำกควำมสัมพนัธ์ของเรำกบัท่ำน หรือเก่ียวกบักำรบริหำรจดักำร หรือเน่ืองมำจำก
กำรแกไ้ขปัญหำ 

โดยท่ีเรำมีควำมจ ำเป็นตอ้งจดัเก็นขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมกฎหมำย หรือเพื่อกำรเขำ้ผูกพนัหรือกำรปฏิบติัตำม

สัญญำท่ีเรำมีระหว่ำงกันและท่ำนไม่สำมำรถน ำส่งข้อมูลเม่ือมีควำมต้องกำร อำจส่งผลให้เรำไม่สำมำรถบรรลุถึง

วตัถุประสงคต์ำมท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้ 

ในกรณีท่ีจะตอ้งขอควำมยินยอมในจดัเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อเหตุใดเป็นกำรเฉพำะ 

เรำจะแจง้ให้ท่ำนและให้ควำมยินยอมเช่นว่ำนั้นเป็นกรณีไป 
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3. บุคคลใดท่ีเราอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ 

เรำอำจเปิดเผย หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับุคคลภำยนอกภำยในประเทศไทยหรือนอกประเทศไทยตำมท่ี

ระบุด้ำนล่ำง ซ่ึงเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อวตัถุประสงค์ตำมหนังสือแจ้งนโยบำยควำมเป็น

ส่วนตวัฉบบัน้ี โดยท่ำนสำมำรถอ่ำนหนงัสือแจง้นโยบำยส่วนบุคคลของบุคคลภำยนอกเหล่ำนั้นเพ่ือศึกษำขอ้มูลเพ่ิมเติม

เก่ียวกบัวิธีกำรท่ีบุคคลภำยนอกดงักล่ำวเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนได้  ซ่ึงท่ำนเองก็ตกอยู่

ภำยใตข้อ้ก ำหนดตำมหนงัสือแจง้นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัเหล่ำนั้นดว้ย 

 3.1. กลุ่มเซ็นทรัล 

ในฐำนะท่ี บริษทั เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จ ำกดั เป็นส่วนหน่ึงของระบบนิเวศของขอ้มูล (Data ecosystem) ของกลุ่มเซ็นทรัล 

ซ่ึงทั้งหมดมีกำรร่วมมือและแบ่งปันกำรให้บริกำร ผลิตภณัฑ์และระบบต่ำงๆแก่ลูกค้ำ รวมไปถึง กำรให้บริกำรท่ี

เก่ียวขอ้งกบัเวบ็ไซตแ์ละระบบอ่ืนๆ ดงันั้น บริษทัอำจมีควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับริษทั

อื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล หรืออนุญำตให้บริษทัอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล เขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงค์

ตำมท่ีไดร้ะบุไวใ้นหนงัสือแจง้นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัน้ี โปรดดูรำยช่ือบริษทัและขอบเขตของกิจกรรมภำยในระบบ

นิเวศของขอ้มูล (Data ecosystem) ของกลุ่มเซ็นทรัล 

3.2.  ผู้ให้บริการของเรา 

เรำอำจว่ำจำ้งบริษทัอื่น ตัวแทน หรือผูรั้บจำ้งในกำรให้บริกำรในนำมของเรำ หรืออ ำนวยควำมสะดวกต่อกำรสร้ำง

ควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจกบัท่ำน โดยเรำอำจแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ำกดัเพียง (1) ผูพ้ฒันำ

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน ซอฟต์แวร์ และผูพ้ฒันำเวบ็ไซต ์และผูใ้ห้บริกำรดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ (2) ผูใ้ห้บริกำรดำ้นกำร

ช ำระเงิน (3) บริษทัตวัแทนหรือหน่วยงำนวิจยั (4) ผูใ้ห้บริกำรดำ้นกำรวิเครำะห์ขอ้มูล (5) บริษทัตวัแทนหรือหน่วยงำน

ส ำรวจวิจยัขอ้มูล และ/หรือ ผูเ้จรจำตกลงสินไหมทดแทน (6) ผูต้รวจสอบบญัชีหรือท่ีปรึกษำดำ้นกำรเงิน (7) บริษทั

ตวัแทนหรือหน่วยงำนดำ้นกำรติดต่อส่ือสำร ส่ือโฆษณำและกำรตลำด (8) ผูใ้ห้บริกำรและตวัแทนดำ้นกำรช ำระเงิน 

ระบบกำรช ำระเงิน กำรยืนยนัตวัตน (9) ผูใ้ห้บริกำรดำ้นกำรบริหำรจดักำรท่ีเป็นบุคคลภำยนอกท่ีไดรั้บกำรว่ำจำ้ง (10) ผู ้

ให้บริกำรดำ้นกำรจดัเก็บขอ้มูลและบริกำรคลำวด ์(Cloud)  

ในระหว่ำงกำรบริหำรควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจของเรำ ผูใ้ห้บริกำรอำจจะตอ้งเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน อย่ำงไรก็

ตำม เรำจะให้ข้อมูลแก่ผูใ้ห้บริกำรของเรำเพียงเท่ำท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรให้บริกำรดังกล่ำวเท่ำนั้น และจะขอให้ผู ้

ให้บริกำรไม่ใชข้อ้มูลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นแต่อยำ่งใด  

3.3.  พนัธมิตรทางธุรกิจของเรา 

เรำอำจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัพนัธมิตรทำงธุรกิจเพื่อกำรท ำธุรกิจและกำรให้บริกำร ขอ้มูลส่วนบุคคลใดท่ี

ส่งต่อหรือแบ่งปันกนัในลกัษณะน้ีนั้นจะอยูภ่ำยใตห้นงัสือแจง้นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของบุคคลภำยนอก มิใช่ภำยใต้

หนงัสือแจง้นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี 
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3.4.  บุคคลภายนอกตามท่ีกฎหมายก าหนด 

ในบำงกรณี เรำอำจจะจ ำเป็นท่ีจะตอ้งเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อปฏิบติัตำมกฎหมำย หรือกฎ

ขอ้บงัคบั ซ่ึงรวมถึง กำรปฏิบติัตำมหน่วยงำนท่ีบงัคบัใชก้ฎหมำย ศำล เจำ้พนกังำน หน่วยงำนรัฐ หรือบุคคลภำยนอก

อื่นๆ ในกรณีท่ีเรำเช่ือว่ำจ ำเป็นจะตอ้งปฏิบติัตำมหนำ้ท่ีตำมกฎหมำยหรือกฎขอ้บงัคบัทำงกฎหมำย หรือเพื่อกำรปกป้อง

สิทธิของเรำ สิทธิของบุคคลอื่น หรือเพื่อควำมปลอดภยัของบุคคล หรือเพื่อตรวจสอบ ป้องกนั หรือจดักำรเก่ียวกับ

ปัญหำกำรทุจริต หรือดำ้นควำมมัน่คงหรือควำมปลอดภยั 

3.5.  ที่ปรึกษาด้านต่างๆ  

ท่ีปรึกษำดำ้นต่ำงๆ นั้นรวมถึงทนำยควำม ผูเ้ช่ียวชำญทำงเทคนิคและผูต้รวจสอบบญัชีท่ีช่วยในกำรประกอบธุรกิจ กำร

ด ำเนินคดี หรือจดักำรเก่ียวกบัขอ้เรียกร้องทำงกฎหมำย 

4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ 

เรำอำจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับุคคลภำยนอกหรือเซิร์ฟเว่อร์ท่ีอยู่ในต่ำงประเทศซ่ึงประเทศ

ปลำยทำงอำจมี หรืออำจไม่มีระดบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเท่ำเทียมกนั ทั้งน้ี เรำจะด ำเนินกำรตำมขั้นตอนและ

มำตรกำรต่ำงๆ เพ่ือท ำให้ท่ำนมัน่ใจไดว่้ำกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจะโอนอยำ่งปลอดภยัและบุคคลท่ีรับโอน

ขอ้มูลนั้นมีระดบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเหมำะสมหรือกรณีอ่ืนๆ ตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด และเรำจะขอควำม

ยินยอมจำกท่ำนเพื่อกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศหำกจ ำเป็นตอ้งปฏิบติัตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

5. ระยะเวลาในการท่ีเราเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

เรำจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในระยะเวลำเท่ำท่ีจ ำเป็นอย่ำงสมเหตุสมผล เพื่อให้บรรลุตำมวตัถุประสงคท่ี์

เรำไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นมำ และเพ่ือปฏิบติัตำมภำระหน้ำท่ีทำงกฎหมำยและกฎขอ้บงัคบัต่ำงๆ อย่ำงไรก็ตำม เรำ

อำจเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนนำนขึ้นหำกจ ำเป็นตำมกฎหมำยท่ีใชบ้งัคบั 

6. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภำยใตบ้ทบญัญติัแห่งกฎหมำยและขอ้ยกเวน้ตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ำนอำจมีสิทธิตำมท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี 

1) การเข้าถึง: ท่ำนอำจมีสิทธิในกำรขอเขำ้ถึงหรือขอรับส ำเนำขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเรำ เก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
เก่ียวกบัท่ำน ทั้งน้ี เพ่ือควำมเป็นส่วนตวัและควำมปลอดภยัของท่ำน เรำอำจขอให้ท่ำนพิสูจน์ตวัตนของท่ำนก่อน
จะให้ขอ้มูลตำมท่ีท่ำนขอ 

2) การแก้ไขให้ถูกต้อง: ท่ำนอำจมีสิทธิขอให้มีกำรด ำเนินกำรแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเรำไดเ้ก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยเก่ียวกบัท่ำน ให้ ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดควำมเขำ้ใจผิด 

3) การโอนย้ายข้อมูล: ท่ำนอำจมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเรำมีเก่ียวกบัท่ำนในรูปแบบท่ีมีกำรจดัระเบียบแลว้
และสำมำรถอ่ำนไดใ้นรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ และเพื่อส่งหรือโอนขอ้มูลดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล
อื่น โดยตอ้งเป็น (ก) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนไดใ้ห้กบัเรำ และ (ข) กรณีท่ีเรำไดรั้บควำมยินยอมจำกท่ำนในกำร
เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยหรือเพื่อปฏิบติัตำมสัญญำท่ีเรำมีกบัท่ำน   

4) การคัดค้าน: ท่ำนอำจมีสิทธิคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน เช่น กำรคดัคำ้น
กำรตลำดแบบตรง 



นโยบายความเป็นส่วนตัว ฉบับ ลงวันท่ี 5 พฤษภาคม 2563 
 

5) การขอให้ระงับการใช้: ท่ำนอำจมีสิทธิขอให้ระงบักำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในบำงกรณี 
6) การถอนความยินยอม: ส ำหรับวตัถุประสงคท่ี์ท่ำนไดใ้ห้ควำมยินยอมให้เรำเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของท่ำน ท่ำนมีสิทธิท่ีจะถอนควำมยินยอมของท่ำน ณ เวลำใด ก็ได้ ทั้งน้ี กำรขอถอนควำมยินยมอ
ดงักล่ำว จะไม่มีผลกระทบกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำยท่ีเกิดขึ้นมำก่อนหน้ำท่ีท่ำนจะขอถอนควำมยินยอม ใน
กรณีท่ีมีกำรถอนควำมยินยอม เรำจะใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเฉพำะกรณีตำมท่ีกฎหมำยอนุญำตให้กระท ำได้
เท่ำนั้น 

7) การลบหรือท าลายข้อมูล: ท่ำนอำจมีสิทธิขอให้เรำด ำเนินกำรลบหรือท ำลำย หรือท ำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน
ท่ีเรำเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย เป็นขอ้มูลท่ีไม่สำมำรถระบุตวับุคคลท่ีเป็นเจำ้ของขอ้มูล เวน้เสียแต่ว่ำ กำรเก็บ
รักษำขอ้มูลดงักล่ำวของเรำนั้นเป็นไปเพ่ือกำรปฏิบติัตำมกฎหมำย หรือเพ่ือก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย เพ่ือ
กำรใช ้หรือกำรปกป้องสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย 

8) การยื่นเร่ืองร้องเรียน: ท่ำนอำจมีสิทธิยื่นเร่ืองร้องเรียนไปยงัหน่วยงำนท่ีมีอ ำนำจในกรณีท่ีท่ำนเช่ือว่ำกำรเก็บ
รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของเรำนั้นไม่ชอบดว้ยกฎหมำยหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมำยคุม้ครอง
ขอ้มูลท่ีบงัคบัใช ้
 

9. รายละเอียดการติดต่อเรา 

หำกท่ำนมีควำมประสงคท่ี์จะใชสิ้ทธิของท่ำนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือหำกท่ำนมีขอ้สงสัยเก่ียวกบั

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใตน้โยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี โปรดติดต่อเรำหรือเจำ้หน้ำท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลของเรำท่ี 

1) บริษทั เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จ ำกดั 
• 3388/25-37 อำคำรสิรินรัตน์ แขวงคลองตนั เขตคลองเตย กรุงเทพมหำนคร 10110 ประเทศไทย 
• customerservice@cmg.co.th 

2) เจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 
• เจำ้หนำ้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 
• ฝ่ำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล เซ็นทรัล กรุ๊ป  

เลขท่ี 22 ซอยสมคิด ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหำนคร 10330 
• อีเมล ์dpo@central.co.th 

 

 

รบกวนใหท้่ำนลงนำมเพื่อรับทรำบนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัต่อพนัธมิตรทำงธุรกิจโดยกำรระบุช่ือบริษทัและลงนำมใน
เอกสำรฉบบัน้ี และ ส่งกลบัทำงอีเมลม์ำท่ีฝ่ำยจดัซ้ือ procurement-cmg@cmg.co.th  
ช่ือบริษทั  ________________________________________________   
ช่ือผูมี้อ  ำนำจลงนำม  ________________________________________________ 
 
 
ลำยเซ็นต ์ ________________________________________________   
ลงวนัท่ี  ________________________________________________   

 

ตราประทบับริษัท 

(ถ้ามี) 


